INTEGRITETSPOLICY

Fjallmans Begravning AB

Fjallmans Begravning AB, organisationsnummer 556336-2911, med adress Topasgatan 1, 421 48
Vastra Frélunda ("vi”, "oss”, "Fjallmans”), ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter enligt denna integritetspolicy. Om du har fragor om hur vi behandlar dina
personuppgifter ar du valkommen att kontakta oss péa: info@fjallmans.se

1. Personuppgifter nar du bestker var webbplats

Vi behandlar IP-adress och cookies for att mojliggdra funktionalitet, sdkerhet och forbattrad
anvandarupplevelse. Laglig grund ar berattigat intresse samt samtycke for statistikcookies.
IP-adress lagras i upp till tvd manader. Cookies lagras tills de raderas eller loper ut. Vi anvander
Google Analytics 4 med anonymiserad IP-adress.

2. Personuppgifter nar du kontaktar oss eller anlitar oss

Vi behandlar namn, personnummer, adress, telefonnummer, e-postadress, uppgifter om den
avlidne, anhériga, ceremoni, gravsattning samt faktureringsuppagifter. Andamalet ar att planera,
administrera och genomféra begravning samt tillhérande tjanster. Laglig grund &r fullgérande av
avtal. Uppgifter sparas i tre ar efter avslutat uppdrag om inte langre lagring kravs enligt lag.

3. Kéansliga personuppgifter

Vi kan behandla uppgifter om religion, halsa och sarskilda ceremonirelaterade dnskemal.
Behandlingen &r nédvandig for att fullgéra avtal samt vid behov for att faststélla eller forsvara
rattsliga ansprék. Atkomst &r strikt begransad.

4. Bokforing och betalning

Vi behandlar namn, adress och betalningsuppgifter for att uppfylla bokféringslagen. Laglig grund ar
rattslig forpliktelse. Lagringstid ar sju ar.

5. Rapid Data

Vi anvander Rapid Data som affars- och verksamhetssystem. Rapid Data behandlar
personuppgifter som personuppgiftsbitrade for var rakning och personuppgiftsbitradesavtal finns.



6. Omdomen via Trustpilot

Vi kan behandla fornamn och e-postadress for att skicka omdomesforfragan. Laglig grund &ar
berattigat intresse. Uppgifterna sparas inte langre an nédvandigt.

7. Nyhetsbrev

Vid prenumeration behandlar vi namn och e-postadress. Laglig grund ar samtycke. Uppgifter
sparas tills samtycke aterkallas.

8. Rekrytering

Vi behandlar namn, personnummer, kontaktuppgifter och CV. Laglig grund &r berattigat intresse
samt samtycke vid framtida rekrytering. Lagringstid varierar mellan tillsatt tjanst, sex manader eller
upp till tva ar.

9. Delning av personuppgifter

Vi kan dela uppgifter med kyrkogardsforvaltningar, krematorier, leverantorer, Sveriges
Begravningsbyraers Férbund, Rapid Data, IT-leveranttrer, redovisningsbyra, Skatteverket och
Trustpilot. Personuppgiftsbitradesavtal finns dar sa kravs.

10. Overforing utanfor EU/EES

Vi behandlar personuppgifter inom EU/EES. Om 6verforing sker sdkerstalls adekvat skyddsniva
enligt dataskyddsférordningen.

11. Sakerhet

Vi har tekniska och organisatoriska sékerhetsétgarder for att skydda personuppgifter. Atkomst &r
begransad till personer med arbetsrelaterat behov.

12. Dina rattigheter



Du har réatt till information, registerutdrag, rattelse, radering, begransning, invandning,
dataportabilitet och aterkallelse av samtycke. Kontakta info@fjallmans.se. Du kan aven klaga hos
Integritetsskyddsmyndigheten (www.imy.se).
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